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Por Fábio Ishizawa
(especial para o Jornal de Jales)
 
A recém implantada zona azul em Jales vem proporcionando a disponibilidade de vagas para estacionar
com mais facilidade na região central da cidade e está trazendo uma série de benefícios ao comércio. A
Jalespark, concessionária que gerencia os serviços, oferece diversas opções para adquirir o
estacionamento rotativo, entre eles o Digipare, um moderno aplicativo que facilita a vida dos usuários e
está disponível em mais de 50 cidades, entre elas cinco capitais: Porto Alegre (RS), São Paulo (SP),
Salvador (BA), Belo Horizonte (MG) e Fortaleza (CE), e agora foi implantado também em Jales.
A gerente da Jalespark, Eleandra Maschio, explica que o Digipare é um aplicativo simples, intuitivo e que
facilita a vida do usuário. São várias as vantagens de se utilizar o aplicativo. O usuário pode cadastrar
várias placas, o valor do crédito pode ser utilizado em qualquer uma das 50 cidades cadastradas, além de
possibilitar o troco digital (devolução de créditos dos minutos) do período pago e não utilizado, tendo o
mínimo de 60 minutos. Eis o resumo da entrevista. 
 
É FÁCIL BAIXAR O APLICATIVO - PASSO A PASSO:
1 - Baixe o app digipare no seu celular.



2 – Faça o seu cadastro preenchendo os itens solicitados
3 – Depois de cadastrado, para utilizar, basta inserir seu CPF e senha e logar
4 – Adquira os créditos com seu cartão de crédito, débito ou boleto bancário
5 – E por fim, selecione a cidade que deseja estacionar, a placa, e o período desejado.
A gerente da JalesPark, em entrevista, esclarece as principais dúvidas da operação e utilização do
aplicativo Digipare:
 
1-  O App Digipare é grátis?
Sim.
 
2. Como baixo o aplicativo Digipare no meu celular?
Entre na loja de seu celular, na Playstore no sistema Android ou na App Store no IPhone, faça a busca
pelo Digipare e baixe o aplicativo. 
 
3. Como adquirir crédito para utilizar o Digipare?
Adquira os créditos no próprio celular através do cartão de crédito, cartão de débito ou no site
www.digipare.com.br, através do cartão de crédito, cartão de débito ou boleto bancário.
 
4. Quantos veículos posso cadastrar no meu aplicativo?
Você pode cadastrar quantos veículos quiser.
 
5. O APP possui alarme para avisar que meu tempo está esgotando?
Sim, você pode cadastrar até 3 alarmes distintos.
 
6. Feito o cadastro, como adquiro o tíquete de zona azul?
Acesse o App, escolha a cidade, a placa do veículo, o tempo que melhor atenda sua necessidade e em
seguida confirme. Pronto, o veículo já está regularizado.
 
7. Como funciona o troco digital?
 Você adquire tempo superior a 60 minutos e ao sair da vaga, desabilita o tíquete.  O tempo não utilizado
a partir de 60 minutos é creditado de volta. Ou seja, se validar a vaga por 90 minutos e utilizar 60, ao
desabilitar o uso da vaga, os outros 30 minutos voltam em crédito. 
 
8. Qual o tempo mínimo para o troco digital?
À partir de 60 minutos.
 
9. Se estiver sem internet, consigo adquirir o tíquete pelo Digipare?
Sim, através do 0800.941.3444 ou por SMS.
 
10. Como acompanho minhas aquisições no Digipare?
Através do extrato com todas as operações realizadas no período de até 180 dias.
 



11. Só posso usar os meus créditos do Digipare em Jales?
Não! Em todas as mais de 50 cidades atendidas pelo Digipare.
 
12. No primeiro mês de operação em Jales, qual a quantidade de aquisições feitas através do aplicativo?
No primeiro mês de utilização a quantidade de aquisição ultrapassa os 10 %.
 
13. Qual a perspectiva a ser alcançada com o uso do aplicativo?
A perspectiva é que de alcance 50% das aquisições no quinto ano de operação.
De 15 até 23 de dezembro a Jalespark estará com um ponto de apoio  instalado na praça João Mariano de
Freitas. Venha tirar suas dúvidas. No horário comercial.
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