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A equipe da empresa Jalespark, que monitora o sistema de estacionamento rotative da cidade de Jales, passou por
treinamento na manhé de quinta-feira

Taisa Sanita Selis A Tribuna
Colunista Redagdo

A Jalespark, empresa que monitora o sistema de estacionamento rotativo de Jales, reuniu a
imprensa na manha de quinta-feira, 9, para apresentar sua equipe de trabalho e os processos de | Ultimas Noticias
atualizacoes e reciclagens que estdo sendo repassados a 100% dos funcionarios. Esse projeto

de reciclagem e treinamento vem atender uma solicitagdo feita pela Prefeitura Municipal de
Jales, por meio da Secretaria de Planejamento, Desenvolvimento Econémico e Mobilidade
Urbana, com a finalidade de promover uma busca constante por qualidade no atendimento
prestado aos usuarios do estacionamento rotativo de Jales.
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A gerente organizacional da Jalespark, Monica Machado apresentou a equipe de monitoras e
afirmou que “a Jalespark estd iniciando um novo ciclo de trabalho, um processo de treinamento
e reciclagem das monitoras que estdo passando por mais uma fase de orientagdo de forma
individualizada e também em grupo, sempre buscando oferecer o melhor atendimento ao
usuario™. A gerente da unidade de Jales, Eleandra Maschio apresentou as instalagdes fisicas da
empresa e o aplicativo disponibilizado pela empresa. O secretario municipal de Planejamento,
Desenvolvimento Econdmico e Mobilidade Urbana, Nilton Suetugo também participou do
encontro.
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Alunos prejudicados por
fraudes no curso de

medicina protestam no..
Um dos pontos abordados pela gerente organizacicnal foi o aplicativo Jalespark para celulares,
disponivel para os sistemas operacionais 105 e Android. “Quero frisar que & muito interessante
para a populagéo aderir ao uso do aplicativo, pois & muito simples e de facil acesso. Os créditos
comprados pelo aplicativo aqui em Jales podem ser utilizados até em outras cidades, além das '
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facilidades opcéo de comprar com cartao de crédito, boleto bancario ou cartdao de débito, o
usuario ndo precisa ir até o carro quando vencer o periodo de uso, ele pode renovar pelo proprio
aplicativo, entre outros beneficios”.

A Gerente Regional de Operacao, Emanuele Pereira, acompanhou o processo de solugbes que
a empresa almeja alcangar no municipio, através da reciclagem de toda sua equipe: “Por ser um
sistema novo, com periodo de utilizagdo inferior a um ano em operagdo na cidade de Jales,
nossa equipe estad recebendo treinamentos constantes, visando sempre oferecer a melhor
qualidade em atendimento aos usudrios. O treinamento é justamente para diminuir dividas que
possam surgir, levando informagdes claras e objetivas aos usuarios do estacionamento rotativo
de Jales. Estamos empenhados em oferecer sempre o melhor do nosso trabalho e proporcionar
comodidade aos usuarios”.

A direcdo da empresa optou em realizar o treinamento, visando o aperfeigpamento no
atendimento, e para tanto conta com os servigos da psicologa a Marina Natali Martins e também
da empresa RH Solugdes representada pela Bruna Almeida.
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Para combater o mosquito que transmite
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suspeita de foco mesmo sem a autorizagao
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Douglas Zilio é Editor chefe no Jornal A
Tribuna de Jales onde comanda sua coluna.
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